CONDICOES GERAIS DE PRESTAGCAO DO SERVICO/
FORNECIMENTO DE MATERIAL

1. AMBITO

Toda a encomenda/servigo pressupde que o cliente tem conhecimento integral das presentes Condigdes gerais de prestacdo de
servigo/fornecimento de material
Os precos s&o sempre 0s que vigorarem a data do fornecimento ou, se tiver havido proposta, o preco e demais condices acordadas.

Qualquer alteragdo subjacente a presente proposta so sera aceite se realizada por escrito.
2. CONDICﬁES COMERCIAIS

As condigdes comerciais sdo as constantes na proposta comercial adjudicada, nomeadamente objeto, condicGes gerais,
materiais/ferramentas/consumiveis/InstalacGes, validade da proposta, condicdes/restricdes de execucdo do servico e/ou fornecimento,
regime de IVA, exclusdes, observacdes e honorarios. CondigBes adicionais contempladas na proposta sdo também aplicaveis.

3. CONDIGCOES/RESTRICOES DE EXECUGAO DO SERVIGO E/OU FORNECIMENTO

Aos precos apresentados na presente proposta é aplicavel o Decreto-Lei n.© 6/2004, de 6 de janeiro, com as alteracgdes introduzidas pelo
Decreto-Lei n.© 73/2021, de 18 de agosto.

A revisdo de pregos aplica-se automaticamente, desde que verificados os respetivos pressupostos legais, ndo carecendo de acordo adicional
entre as partes.

4. GARANTIAS
4.1, B2B/B2C

A relagdo comercial estabelecida em contexto B2B é aplicavel o regime de garantia pelo prazo de 6 (seis) meses desde que denunciados
eventuais defeitos no prazo de 30 (trinta) dias do conhecimento dos mesmos - artigo 916° do Cddigo Civil.

A relagdo comercial estabelecida em contexto B2B ¢é aplicavel o regime de garantia pelo prazo de 3 (trés) anos, estabelecido para bens
moveis nos termos do Decreto-Lei n.© 84/2021, cumprindo-se o prazo de denuncia de 2 (dois) meses contados do conhecimento do

eventual defeito.

4.2, SERVICOS DE ENGENHARIA

Os servigos de engenharia prestados pela SQPE- PROJETOS DE ENGENHARIA, LDA. beneficiam de uma garantia contratual de 6 (seis)
meses, contados da data de conclusd@o ou aceitagao dos trabalhos.

A garantia recai apenas sobre desconformidades diretamente imputaveis a execugdo dos servigos, devidamente comunicadas pelo Cliente,
excluindo situagdes de uso indevido, intervengdo de terceiros ou incumprimento das condigdes de manutengao.

4.3. EQUIPAMENTOS E MATERIAIS

Os equipamentos e materiais fornecidos beneficiam de uma garantia contratual de 12 (doze) meses, contados da data de entrega ou
colocagdo em funcionamento, consoante o que ocorrer primeiro.

A garantia apenas e exclusivamente defeitos de fabrico ou materiais, sendo excluidos desgaste normal, utilizagdo incorreta ou falta de
manutengdo adequada.

4.4. FABRICANTES E FORNECEDORES

Sempre que existente, a SQPE- PROJETOS DE ENGENHARIA, LDA. transmitird ao Cliente as garantias dos respetivos fabricantes ou

fornecedores, nos termos e condigdes por estes definidos, limitando-se a apoiar o respetivo acionamento.

4.5. LIMITACOES/EXCLUSOES

A garantia ndo abrange danos indiretos, perdas de produgdo ou lucros cessantes, estando limitada ao cumprimento das obrigagdes
expressamente previstas na presente clausula.
5. FICHAS TECNICAS

A SQPE - PROJETOS DE ENGENHARIA, LDA., compromete-se a enviar as fichas técnicas dos equipamentos a fornecer/instalar.

6. DESCONTINUIDADE, ALTERAGAO E INDISPONIBILIDADE DE MATERIAIS/EQUIPAMENTOS



A SQPE- PROJETOS DE ENGENHARIA, LDA., reserva-se no direito de rever a sua cotagdo caso o equipamento proposto for descontinuado

no fabricante e ndo ser possivel a entrega do mesmo, face ao espaco temporal entre a adjudicacdo da proposta e a encomenda do mesmo.

7. REGULAMENTO DE PROTEGAO DE DADOS

A SQPE- PROJETOS DE ENGENHARIA, LDA. compromete-se a tratar dados pessoais em estrita conformidade com o Regulamento Geral de
Protegdo de Dados (RGPD).

O tratamento de dados ocorrerd exclusivamente para a execucgdo da presente proposta, faturagdo, suporte e cumprimento de obrigacGes
legais.

Ao Cliente/fornecedor ¢ garantido, a qualquer momento, o direito de acesso, correcdo, portabilidade, exclusdo de seus dados e revogacdo
de consentimento, mediante simples solicitagdo.

Os dados sujeitos a tratamento serdo armazenados apenas pelo periodo exigido por lei ou durante a vigéncia da relagdo comercial.

A partilha de dados com terceiros limitar-se-a a parceiros operacionais indispensaveis.

Como responsavel pelo tratamento, a empresa responsabiliza-se pela seguranca dos dados e pela comunicacdo de qualquer incidente

relevante.

8. OUTRAS OBSERVAGCOES

Os prazos contratualizados suspendem-se na medida em que dependam de terceiros ou da obtencdo de licengas, autorizacGes ou
aprovacGes externas, ndo imputaveis a parte obrigada (prazos dependentes de terceiros ou licengas).

A responsabilidade da parte prestadora limita-se estritamente ao ambito dos servigos contratados, nos termos definidos no presente
contrato. (responsabilidade limitado ao servigo contratado)

A Geréncia,
SQPE- PROJETOS DE ENGENHARIA, LDA.



